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INFORME DE AUDITORES INDEPENDIENTES

Dictamen sobre los estados financieros

A la Junta Directiva del Instituto de Fomento
de Hipotecas Aseguradas — FHA

Hemos auditado los balances generales del Instituto de Fomento de Hipotecas
Aseguradas —FHA (una Institucion Estatal Descentralizada constituida en la Republica
de Guatemala), al 31 de diciembre de 2011 y 2010, y los correspondientes estados de
resultados, de movimientos del patrimonio neto y de flujos de efectivo por los afios
terminados en esas fechas, asi como un resumen de las politicas contables
importantes y otras notas aclaratorias.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros

La administracion del Instituto es responsable por la preparacion y presentacion
razonable de estos estados financieros de acuerdo con normas contables descritas en
Nota 3 (a) a los estados financieros. Esta responsabilidad incluye: disefiar, implementar
y mantener el control interno relevante a la preparacion y presentacion razonable de
los estados financieros que estén libres de representaciones errbneas de importancia
relativa, ya sea debidas a fraude o error, seleccionando y aplicando politicas contables
apropiadas y haciendo estimaciones contables que sean razonables a las
circunstancias.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre dichos estados financieros
basados en nuestras auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con las
Normas Internacionales de Auditoria emitidas por la Federacion Internacional de
Contadores -IFAC. Estas normas requieren que cumplamos con requisitos éticos asi
como que planifiquemos y realicemos la auditoria para obtener seguridad razonable
sobre si los estados financieros estan libres de representacion errénea de importancia
relativa.
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Una auditoria implica desarrollar procedimientos para obtener evidencia de auditoria
sobre montos y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos
de representacion errénea de importancia relativa de los estados financieros, ya sea
debido a fraude o error. Al hacer esas evaluaciones de riesgo, el auditor considera el
control interno relevante a la preparacién y presentacion por la entidad de los estados
financieros para disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las
circunstancias, pero no con el fin de expresar una opinién sobre la efectividad del
control interno del Instituto. Una auditoria también incluye evaluar la propiedad de las
politicas contables usadas y lo razonable de las estimaciones contables hechas por la
administracion del Instituto, asi como evaluar la presentacion general de los estados
financieros.

Creemos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada
para proporcionar una base para nuestra opinion.

Opinion

En nuestra opinién, los estados financieros antes mencionados presentan
razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la situacion financiera del Instituto
de Fomento de Hipotecas Aseguradas —FHA, al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el
resultado de sus operaciones y sus flujos de efectivo por los afios terminados en esas
fechas, de conformidad con las politicas y practicas contables establecidas en el
Manual de Instrucciones Contables para el Instituto de Fomento de Hipotecas
Aseguradas —FHA y otras disposiciones aprobadas por la Superintendencia de Bancos
de Guatemala.

Base contable

Sin que signifique una salvedad, llamamos la atencién a las notas a los estados
financieros que resumen la normativa contable del Instituto, las cuales estan incluidas
en el Manual de Instrucciones Contables para el Instituto de Fomento de Hipotecas
Aseguradas —FHA y otras disposiciones aprobadas por la Superintendencia de Bancos
de Guatemala, en consecuencia estos estados financieros pueden no ser adecuados
para otro fin.

AREVALO PEREZ, IRALDA Y ASOCIADOS, S. C.

Firma Miembro de

PKF INT 'RNATION% LIMITED
=

Lic. Hugo Arévalo Pérez

Contador Pablico y Auditor Guatemala, C. A,
Colegiado No. CPA-5 20 de enero de 2012.
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PRODUCTOS DE OPERACION (Nota 17)

INSTITUTO DE FOMENTO DE HIPOTECAS ASEGURADAS - FHA

ESTADOS DE RESULTADOS

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2011 y 2010

GASTOS DE OPERACION (Nota 18)

Margen operacional bruto del seguro
GASTOS DE ADMINISTRACION (Nota 19)

Margen operacional neto del seguro

PRODUCTOS Y GASTOS FINANCIEROS (Nota 20)

Margen operacional y financiero neto

def seguro

OTROS PRODUCTOS Y GASTOS

Productos
Gastos

Ganancia (Pérdida) extraordinaria

Utilidad antes Impuestos
IMPUESTOS (Nota 21)

UTILIDAD NETA DEL ANO

2011 2010
200,188,461 Q 182,036,443
(157,414,525) (147,427,786)
42,773,936 34,608,657
29,054,460 27,820,402

13,719,476 6,788,255
26,474,745 24,048,876
40,194,221 30,837,131

353,994 342,417
(338,965) (785,657)
15,029 (443,240)
40,209,250 30,393,891
40,209,250 Q 30,393,891

Las notas a los estados financieros deben leerse conjuntamente con estos estados.




INSTITUTO DE FOMENTO DE HIPOTECAS ASEGURADAS - FHA

ESTADOS DE MOVIMIENTOS DEL CAPITAL CONTABLE

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2011 y 2010

CAPITAL APORTADO
Saldo al inicio y final del afio

REVALUACION DE ACTIVOS FI1JOS
Saldo al inicio del afio
Mas -

Incremento por revaluacion de terrenos
Incremento por revaluacion de inmuebles

Menos -
Depreciacion de inmuebles

Saldo al final del afio

UTILIDADES ACUMULADAS
Saldo al inicio del afio
Mas -
Traslado de utilidad neta del afio anterior

Saldo al final del afio

UTILIDAD NETA DEL ANO
Saldo al inicio del afio
Mas (menos) -

Traslado a utilidades acumuladas
Utilidad neta del afio

Saldo al final del afo

TOTAL DE CAPITAL CONTABLE

2011 2010

Q 900,000 Q 900,000
3,208,806 3,208,806

4,298,893 -

8,346,732 -

(139,114) -
15,715,317 3,208,806
307,870,428 260,753,318
30,393,891 47,117,110
338,264,319 307,870,428
30,393,891 47,117,110

(30,393,891)
40,209,250

(47,117,110)
30,393,891

40,209,250

30,393,891

Q 395,088,886

Q 342,373,125

Las notas a los estados financieros deben leerse conjuntamente con estos estados.




INSTITUTO DE FOMENTO DE HIPOTECAS ASEGURADAS - FHA

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2011 v 2010

FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES
DE OPERACION:

Utilidad neta del afio

Partidas en conciliacién entre
la utilidad neta y el efectivo neto provisto
por actividades de operacion

Pérdida estimada en reclamos
del seguro de hipoteca
Revaluacion de activos fijos
Depreciaciones y amortizaciones
Provision para indemnizaciones
Donacion de activos fijos

Cambios netos en activos y pasivos-
Flujos de efectivo obtenidos por diminucién
de activos y aumento de pasivos-

Reclamos aprobados por pagar
Inmuebles vendidos y escriturados
Creditos diferidos

Otras cuentas por pagar
Acredores varios

Cargos diferidos

Utilidades diferidas

Van...

2011 2010
Q 40,209,250 30,393,891
28,251,516 23,250,402
12,645,625 -
1,778,716 1,591,077
1,500,866 1,188,230
60,662 -
84,446,635 56,423,600
58,441,273 39,015,503
3,860,500 -
2,479,319 3,218,154
410,188 =
67,769 -
53,023 -
- 226,056
65,312,071 42,459,713
Q 149,758,706 98,883,313




INSTITUTO DE FOMENTO DE HIPOTECAS ASEGURADAS - FHA

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

Por los aiios terminados el 31 de diciembre de 2011 vy 2010

2011 2010
Vienen... Q 149,758,706 Q 98,883,313
Flujos de efectivo utilizados para aumento de
activos y disminucién de pasivos-
Derechos sobre inmuebles por
reclamos aprobados (72,301,410) (47,299,585)
Inmuebles adjudicados (12,130,053) (7,499,980)
Intereses sobre inversiones (811,288) -
Obligaciones inmediatas (524,510) (1,531,461)
Pago de indemnizaciones (476,304) (290,602)
Utilidades diferidas (282,854) -
Cuentas por cobrar (18,325) (52,165)
Inmuebles vendidos y escriturados - (3,909,700)
Otras cuentas por pagar - (884,505)
Otras operaciones en moneda extranjera - (718,446)
Acreedores varios - (548,422)
Prestaciones laborales - (89,301)
Cargos diferidos - (24,254)
Otras obligaciones - (13,131)
(86,544,744) (62,861,551)
Efectivo neto obtenido de
las actividades de operacién 63,213,962 36,021,762
FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE
INVERSION:
Aumento neto en inversiones (47,585,786) (27,150,138)
Adquisiciones de inmuebles y muebles (13,491,811) (1,331,327)
Efectivo neto aplicado a
las actividades de inversion (61,077,597) (28,481,465)
AUMENTO NETO DE EFECTIVO 2,136,365 7,540,297
EFECTIVO al inicio del afio 10,038,408 2,498,111
EFECTIVO, al final del afio Q 12,174,773 Q 10,038,408

Las notas a los estados financieros deben leerse conjuntamente con estos estados.




INSTITUTO DE FOMENTO DE HIPOTECAS ASEGURADAS -FHA

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010

1. Breve historia del Instituto

El Instituto de Fomento de Hipotecas Aseguradas —FHA (el "Instituto") fue
constituido en junio de 1961 mediante el decreto No. 1448 del Congreso de la
Republica de Guatemala, por plazo indefinido. El objetivo principal del Instituto es
promover el financiamiento bancario para la adquisicién de viviendas, a través de la
emision de seguros de hipoteca.

2. Unidad monetaria

El Instituto mantiene sus registros contables en quetzales (Q), moneda oficial de
la Republica de Guatemala, cuya cotizacion con relacién al délar de los Estados Unidos
de América al 31 de diciembre de 2011 y 2010 en el mercado bancario erade Q 7.81 y
Q 8.01 por US$ 1.00, respectivamente.

3. Principales politicas contables

(a) Bases de presentacion

Las politicas y practicas contables utilizadas por el Instituto, asi como la
presentacion de sus estados financieros corresponden a las incluidas en el Manual de
Instrucciones Contables para el Instituto de Fomento de Hipotecas Aseguradas —FHA
y otras disposiciones aprobadas por la Superintendencia de Bancos de Guatemala
—-SIB, entidad que tiene a su cargo la inspeccion y vigilancia del sistema financiero de
Guatemala. Dichas instrucciones y disposiciones son de observancia obligatoria para
el Instituto. Sin embargo, éstas contienen ciertas diferencias respecto a las Normas
Internacionales de Informacién Financiera —NIIF que fueron adoptadas por el Colegio
de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala como los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados en el Pais, las cuales se indican a continuacion:

I. Los ingresos devengados en concepto de intereses sobre inversiones en titulos
valores se reconocen como producto hasta que son efectivamente percibidos,
registrandose provisionalmente en una cuenta de utilidades diferidas, excepto por
los intereses sobre bonos emitidos o documentos expedidos por el Banco de
Guatemala y valores de otros emisores que determine la Junta Monetaria cuyos
fondos de amortizacion controle el Banco de Guatemala, los cuales se registran
como producto cuando son devengados, las Normas Internacionales de
Informacion Financiera —NIIF, requieren que los productos financieros se
reconozcan por el método de lo devengado.




.

(b)

Las inversiones en valores emitidos por el Estado de Guatemala, Banco de
Guatemala y entidades financieras del pais se registran a su costo de adquisicion,
sin considerar su valor neto de realizacion, las Normas Internacionales de
Informacion Financiera —NIIF, requieren valuar tales inversiones a su valor de
mercado, segun la intencion de negociacion.

Las rectificaciones a los ingresos y gastos de ejercicios anteriores resultantes de
una correccion de errores contables, se registran como parte de los gastos
extraordinarios del afo en que se efectla la rectificacion; sin embargo, las
Normas Internacionales de Informacion Financiera —NIIF requieren que la entidad
corrija los errores materiales de periodos anteriores, de forma retroactiva, en los
primeros estados financieros formulados después, de haberlos descubiertos:

a. Reexpresando la informacion comparativa para el periodo o periodos
anteriores en los que origind el error; o

b. Si el error ocurrié6 con anterioridad al periodo mas antiguo para el que se
presenta informacion, reexpresando los saldos iniciales de activos, pasivos y
patrimonio para dicho periodo.

El error correspondiente a un periodo anterior se corregira mediante reexpresion
retroactiva, salvo que sea impracticable determinar los efectos en cada periodo
especifico o el efecto acumulado del error.

Inmuebles y muebles

Los inmuebles y muebles se registran al costo de adquisicion. Las mejoras y

reparaciones importantes que prolongan la vida util de los bienes se capitalizan
mientras que las reparaciones menores y mantenimiento se cargan contra los
resultados del periodo.

Las depreciaciones se calculan bajo el método de linea recta aplicando los

siguientes porcentajes:

Bienes muebles 20%
Equipo de computo 33.33%
Sistemas informaticos 33.33%
Inmuebles 5%
Vehiculos 20%
Biblioteca 20%




(c) Inmuebles adjudicados (Ver Nota 8)

Los inmuebles adjudicados corresponden a viviendas que el Instituto recibe en
virtud de accion judicial promovida por la entidad aprobada contra sus deudores, y por
los cuales liquida el seguro de hipoteca. El costo de los mismos corresponde al valor
de las liquidaciones canceladas a las entidades aprobadas. La estimacién por pérdida
en Inmuebles adjudicados se registra por la diferencia entre el costo del inmueble (valor
pagado por el reclamo del seguro) y el avallo de la vivienda efectuado por el Instituto.

(d) Derechos sobre inmuebles por reclamos aprobados (Ver Nota 9)

En la cuenta Derechos sobre Inmuebles por Reclamos Aprobados, se registran
provisionalmente los saldos de las obligaciones hipotecarias por incumplimiento de los
deudores, cuyos reclamos han sido aprobados con crédito a la cuenta de pasivo
Reclamos Aprobados por Pagar. Con la finalidad de provisionar los gastos de
escrituracion por traspaso, el valor de los reclamos se determina siguiendo el
procedimiento de célculo de preliquidacion, el cual consiste en determinar el saldo de
capital e intereses adeudados por el deudor hipotecario a la entidad aprobada, mas
gastos notariales de Q 3,000 y un 12% sobre el precio de venta (correspondiente al
Impuesto al Valor Agregado que se deriva del traslado de dominio del inmueble a favor
del Instituto).

(e) Primas de seqguro de hipotecas y otros (Ver Nota 17)

Los ingresos por primas se cobran por anticipado registrandose en la cuenta
productos percibidos no devengados, los mismos se registran como productos de
operacion cuando se devengan. La prima del seguro de hipoteca aplicada durante los
anos 2011 y 2010 fue del 1% anual sobre los saldos del capital de los préstamos
hipotecarios, la cual es recaudada por los bancos.

(f) Indemnizaciéon de empleados

De conformidad con el Cédigo de Trabajo de la Republica de Guatemala, el
Instituto tiene la obligacién de pagar indemnizacién sobre la base de un mes de sueldo
mas la parte proporcional de aguinaldo y bono 14 por cada afio de trabajo, a los
empleados que se retiran bajo ciertas circunstancias.

La politica del Instituto es pagar indemnizacion universal a sus empleados y
cargar a la provision los pagos de indemnizaciones al momento de efectuarlos. Al 31
de diciembre de 2011 y 2010, el pasivo registrado por el Instituto por este concepto
ascendia a Q 12,678,638 y Q 11,654,075, respectivamente, el cual cubre en su
totalidad la contingencia maxima por este concepto (Nota 14).
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(g)  Capital Contable

La Administracion del Instituto registra bajo este titulo los nombres de cuentas
que para el efecto se incluyen en el Manual de Instrucciones Contables emitido por la
Superintendencia de Bancos para Entidades como el FHA, para el registro de sus
operaciones.

Para el caso del Instituto se utiliza el nombre Capital Contable, para identificar su
Patrimonio, el cual se conforma con el Capital inicial Aportado, y las Utilidades
Acumuladas (Reservas de Capital) que durante la vida de la Institucién ha venido
acumulando. Para los afios 2011 y 2010 los resultados de operacion de cada uno de
estos afios incrementan el monto del Patrimonio neto del Instituto en las sumas de
Q 40,209,250 y Q 30,393,891, respectivamente.

Siendo el Instituto una Entidad no lucrativa, no puede repartir dividendos por lo
que el total del Patrimonio Acumulado al 31 de diciembre de 2011 y 2010 representa el
principal respaldo de las operaciones financieras que de acuerdo con su Ley Organica
realiza.

(h) Instrumentos financieros

Se conoce como instrumentos financieros a cualquier contrato que origine un
activo financiero en una entidad y a la vez un pasivo financiero o instrumento
patrimonial en otra entidad. Los instrumentos financieros incluyen, entre otros, las
primas de seguro de hipoteca por cobrar, las inversiones, cuentas por pagar y las
obligaciones por inmuebles pendientes de adjudicar.

Inversiones

El portafolio de inversiones comprende titulos valores para la venta y para su
vencimiento.

- Titulos para la venta

El registro contable inicial se efectia al costo de adquisicion, sin considerar las
comisiones y otros recargos similares incurridos en la compra. Las compras y ventas
se registran contablemente en la fecha de la transaccion.

- Titulos valores para su vencimiento

El registro contable inicial se efectla al costo de adquisicién, sin considerar las
comisiones y otros cargos similares incurridos en la compra. El valor contable de éstas

inversiones se determina por el método del costo amortizado. Las compras y los
vencimientos se registran contablemente en la fecha de la transaccion.

1




(i) Deterioro de activos financieros

Un activo financiero o un grupo de activos financieros estara deteriorado, y se
habra producido una pérdida por deterioro del valor si, y solo si, existe evidencia
objetiva del deterioro como resultado de uno o mas eventos que hayan ocurrido
después del reconocimiento inicial del activo (un “evento que causa la pérdida”), y ese
evento o eventos causantes de la pérdida tengan un impacto sobre los flujos de
efectivo futuros estimados del activo financiero o del grupo de activos financieros, que
pueda ser estimado con fiabilidad.

I Activos financieros registrados al costo amortizado:

Cuando el Instituto determina que ha incurrido en una pérdida por deterioro en el
valor de los activos financieros registrados al costo amortizado, estima el importe
de la pérdida como la diferencia entre el importe en libros del activo y el valor
presente de los flujos de efectivo futuros descontados con la tasa de interés
efectiva original del activo financiero, deduce la pérdida del valor registrado del
activo y reconoce la pérdida en los resultados del afio en que ocurre.

ii.  Activos financieros disponibles para la venta:

Cuando el Instituto determina que ha incurrido en una pérdida por deterioro en el
valor de los activos financieros disponibles para la venta, estima el importe de la
pérdida como la diferencia entre el importe en libros del activo financiero y el
valor razonable actual menos cualquier pérdida por deterioro del valor de ese
activo financiero previamente reconocido en los resultados del periodo, deduce
de la pérdida del valor registrado del activo y reconoce la pérdida en los
resultados del afo en que ocurre.

() Pasivos financieros

Los pasivos financieros son dados de baja por el Instituto cuando la obligacion
ha sido pagada o cancelada o bien su exigencia haya expirado. Cuando un pasivo
financiero es reemplazado por otro pasivo financiero, el Instituto cancela el original y
reconoce el nuevo. Las diferencias que se pudieran producir de tales reemplazos son
reconocidas en los resultados del afio en que ocurra.

(k)  Administracion de Riesgo.

La Administracion integral de riesgos es el proceso de identificar, medir,
monitorear, controlar, prevenir y mitigar los riesgos de crédito, de liquidez, de mercado,
operacional, pais y otros inherentes al negocio, asi como evaluar su exposicion total a
los riesgos.
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La Administracion integral de riesgos comprende los siguientes:
Riesgo de crédito

Es el riesgo de que el deudor o emisor de un activo financiero propiedad del
Instituto no cumpla, con el pago del adeudo en los términos y condiciones pactados.

Para mitigar el riesgo de crédito, las politicas de administracion de riesgo del
Instituto, establecen limites de concentracion por deudor. Adicionalmente se realiza un
analisis de la condicion financiera de los deudores.

Riesgo de contraparte

Es el riesgo de que una contraparte incumpla en la liquidacién de transacciones
de compra y venta de titulos valores u otros instrumentos por parte de otros
participantes de los mercados de valores.

Las politicas de administracion de riesgo sefialan limites de contraparte, que
determinan, en cada momento el monto maximo de exposicion neta a transacciones
por liquidar que el Instituto puede tener con una contraparte. La Administracion es
responsable de identificar a aquellas contrapartes aceptables, teniendo en cuenta la
trayectoria de cada contraparte respecto del cumplimiento de sus obligaciones, asi
como de indicadores sobre su capacidad y disposicién para cumplir a cabalidad en el
futuro.

Riesgo de mercado

Es el riesgo de que el valor de un activo financiero del Instituto se reduzca por
causa de cambios en las tasas de interés, en las tasas de cambio monetario, en los
precios accionarios y otras variables financieras, asi como la reaccion de los
participantes de los mercados de valores a eventos politicos y econémicos.

La politica de administracion de riesgo dispone el cumplimiento con limites por
instrumento financiero, limites respecto del monto maximo de pérdidas para el cierre de
las posiciones y la proteccion del capital por medio de manejo del riesgo de la tasa de
interés.

Riesgo de liquidez y financiamiento

Consiste en el riesgo de que el Instituto no pueda cumplir con todas sus
obligaciones por causa entre otros de la reduccion en el valor de las inversiones, la
excesiva concentracion de pasivos en una fuente en particular, el descalce entre
activos y pasivos, la falta de liquidez de los activos, o el financiamiento de activos a
largo plazo con pasivos a corto plazo.
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Riesgo de lavado de activos y financiamiento del terrorismo

Consiste en el riesgo de que los servicios y productos del Instituto se utilicen
para el encubrimiento de actividades ilicitas, de modo que puedan ser usados sin que
se detecte la actividad ilegal que lo produce. Esto no solo puede tener implicaciones
sancionatorias o amonestaciones por incumplimiento de la Ley vigente contra el
Lavado de Dinero y Otros Activos y la Ley para Prevenir y Reprimir el Financiamiento
del Terrorismo, sino que también implica riesgo reputacional.

El Instituto minimiza este riesgo, por medio de las funciones que realiza el oficial
de cumplimiento, quien verifica la adecuada aplicacion de las politicas de “Conozca a
su Cliente y Conozca a su Empleado” las cuales comprenden el establecimiento de
programas, normas y procedimientos desarrollados por el Instituto para la deteccion y
prevencion del lavado de dinero y del financiamiento del terrorismo, que ha implicado el
establecimiento de politicas, procedimientos y controles para la deteccion de
actividades sospechosas o ilicitas.

Riesgo tecnolégico

Es el riesgo de que la interrupcién, alteracion o falla de la infraestructura
tecnologica, sistemas de informacion, bases de datos y procesos de tecnologia de
informacion provoquen pérdidas financieras al Instituto.

Con fecha 10 de agosto de 2011, la Junta Monetaria emitié la resolucion JM-
102-2011 “Reglamento para la Administracién del Riesgo Tecnolégico” que tiene por
objeto establecer los lineamientos para identificar, medir, monitorear, controlar, prevenir
y mitigar el riesgo tecnolégico.

Riesgo operacional

Es la contingencia de que el Instituto incurra en pérdidas debido a la
inadecuacion o a fallas de procesos, de personas, de los sistemas internos, o bien a
causa de eventos externos.
Riesgo pais

Es la contingencia de que el Instituto incurra en pérdidas asociadas con el

ambiente econémico, social y politico del pais donde el deudor o contraparte tiene su
domicilio y/o sus operaciones, incluye los riesgos soberano, politico y de transferencia
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4.

Disponibilidades

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, las disponibilidades del Instituto se
integraban asi:

Efectivo-
Caja chica

Caja fondo fijo receptoria

Bancos -
Moneda nacional

Depositos a la vista -

Banco G&T Continental, S. A.

Banco de Desarrollo Rural, S. A.
Depésitos de ahorro -

Banco G&T Continental, S. A.

Moneda extranjera

Depésitos a la vista -

Banco G&T Continental, S. A.

2011 2010
Q 14,000 Q 24,000
100 100
14,100 24,100
2,662,843 6,581,742
- 2,302,741
9,251,336 967,698
11,914,179 9,852,182
246,494 162,127
al Q 12,174,773 Q 10,038,408

El exceso de liquidez del afio 2011 y 2010, obedece a la proyecciéon que se
prepard por parte de la Administracion para los pagos a efectuarse en los

primeros dos meses del afio.

Inversiones temporales

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el Instituto tenia inversiones en valores
constituidos en depdsitos a plazo de la siguiente manera:

Moneda nacional -

Banco de Desarrollo Rural, S. A.

Banco G & T Continental, S. A.
Banco Industrial, S. A.

Banco Reformador, S. A.
Banco de América Central

Moneda extranjera -

Banco G & T Continental, S. A.
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2011 2010

Q 100,200,000 Q 93,200,000
99,000,000 89,500,000
92,177,500 87,177,500
31,500,000 36,500,000

5,000,000 -
327,877,500 306,377,500
4,413,119 4,327,333

Q 332,290,619

Q 310,704,833




6. Productos por cobrar

Los productos por cobrar al 31 de diciembre de 2011 y 2010 se integraban asi:

2011 2010
Interese sobre valores de instituciones
Financieras Q 434,018 Q 366,963
Prima de seguro de hipotecas 3,672 1,877
Otros 38,892 63,075

Q 476,582 Q 431,915

i Inversiones a largo plazo

Al 31 de diciembre de 2011, las inversiones a largo plazo correspondian a titulos
valores del Gobierno Central -CERTIBONOS, por Q 26,000,000, con vencimiento entre
julio y septiembre del 2026, devengando tasas de interés entre el 9 y 10% anual.

8. Inmuebles adjudicados

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, este rubro se integraba como sigue:

2011 2010
Inmuebles adjudicados -
Inmuebles disponibles  al Q 61,1552218 Q 58,652,587
Menos-
Estimacién por pérdida en inmuebles
adjudicados (3,049,690) (2,725,379)
58,105,528 55,927,208
Inmuebles vendidos por escriturar 16,486,761 17,348,372

Q 74592289 Q 73,275,580

al El movimiento de la cuenta inmuebles disponibles para la venta al 31 de
diciembre de 2011 y 2010 es el siguiente:

2011 2010
Saldo inicial Q 58652586 Q 59,926,112
Mas -

Liquidaciones pagadas 117,068,165 107,040,347
Desistimientos de compra 3,230,100 1,881,749
120,298,265 108,922,096

Menos -
Inmuebles vendidos b/ 117,795,633 110,195,621
Saldo final Q 61,155218 Q 58,652,587
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b/ El valor egresado por concepto de inmuebles vendidos corresponde al valor en
que se pago la liquidacion, sin embargo estos valores varian al momento de la
venta. El movimiento muestra una disminucién de la cuenta debido a que el
valor por concepto de inmuebles vendidos fue mayor al valor pagado en las
liquidaciones de seguro de hipoteca.

A continuacion se presenta el movimiento de los casos de inmuebles disponibles
durante el afio 2011:
Casos
Numero de casos al inicio del afio 211
(+) Liquidaciones pagadas durante el afio 2011 423
(+) Desistimientos de compra durante el 2011 12
(-) Inmuebles vendidos durante el afio 2011 (440)
Numero de casos al final del afio 206
9. Derechos sobre inmuebles por reclamos aprobados

En esta cuenta se registran los reclamos del seguro de hipoteca presentados

por las entidades aprobadas ante el Instituto por el incumplimiento de los deudores. Su
registro se realiza con base en la autorizacion de la Gerencia del Instituto para hacer

efectiva la cobertura del seguro. El valor de cada reclamo se determina como se indica

en la Nota 3 (d).

La contra cuenta que se utiliza para el registro de los derechos sobre inmuebles

por reclamos aprobados es “Reclamos Aprobados por Pagar’. Estas cuentas se
regularizan al momento de efectuar el desembolso y adjudicar el inmueble al Instituto.

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, los derechos sobre inmuebles por reclamos

aprobados se integraban como sigue:

2011 2010

Banco de Desarrollo Rural, S. A. Q 59,205,168 Q 28,672,043
Banco G&T Continental, S. A. 53,683,009 50,357,412
Banco Industrial, S. A. 48,772,684 39,215,873
Banco Agromercantil de Guatemala 43,193,010 34,176,264
Citibank de Guatemala, S. A. 31,504,353 22,395,218
Banco Reformador, S. A. 17,896,699 13,893,731
Banco Crédito Hipotecario Nacional 6,671,254 1,796,903
Vivi-Banco, S. A. 1,529,242 1,412,192
Banco Trabajadores 1,440,146 1,440,146
Financiera Credicorp, S. A. 1,310,403 1,234,892
Financiera San Miguel, S. A. 957,132 -
Trento, S. A. 764,845 1,476,467

Van... Q 266,927,945 197,868,044
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2011 2010

Vienen... Q 266,927,945 Q 197,868,044
Banco Promérica, S. A. 637,497 399,255
Financiera Consolidada 334,616 334,616
Banco Americano, S. A. 309,672 370,914
Financiera Guatemalteca, S. A. - 331.210
Multicaja, S. A. - 219,466
Reclamos aprobados por pagar al Q 268,209,730 Q 209,768,458

Menos -
Estimacion por pérdida en

reclamo de seguros de hipoteca b/ (18,607,542)

(15,029,507)

Q 249,602,188

Q 194,738,950

al/ El movimiento de los afios 2011 y 2010 fue el siguiente:

2011 2010
Moneda Nacional
Saldo al inicio del afio Q 209,768,458 Q 170,752,954
Reclamos aprobados recibidos 186,547,245 150,076,837
396,305,862 320,829,791
Reclamos pagados (128,124,476) (112,626,585)
Saldo al final del ano 268,209,730 208,203,206
Moneda extranjera
Reclamos aprobados - 1,565,252

Q 268,209,730

Q 209,768,458

b/ En esta cuenta se registra la diferencia desfavorable entre el valor estimado
del reclamo de seguro de hipoteca aprobado y el avalio del inmueble

realizado por el Instituto.

Para los afos 2011 y 2010 el movimiento de estimacion por pérdida en

reclamo de seguros de hipoteca fue el siguiente:

2011 2010

Saldo Inicial Q 15,029,507 Q 12,480,639
Adiciones 28,211,912 23,289,973
Bajas (24,633,877) (20,741,105)
Saldo final Q 18,607,542 Q15,029,507

18




10. Inmuebles vendidos y escriturados pendientes de cobro

En este rubro se registran los inmuebles ya vendidos que estan pendientes de
ser escriturados, al 31 de diciembre de 2011 y 2010 se integraba de la siguiente
manera:

2011 2010
En el afio
Banco de Desarrollo Rural Q 1,735,300 Q 5,595,800
A mas de un afio
Banco Agricola Mercantil 86,980 86,980
Q 1,822,280 Q 5,682,780
11.  Inmuebles y muebles

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el saldo de esta cuenta se integraba de la
siguiente manera: (Cifras expresadas en quetzales)

Ano 2011
Saldo Saldo
Descripcion 31/12/2010  Adiciones Bajas 31/12/2011
Edificios 7,539,265 - - 7,539,265
Mobiliario y equipo 2,912,454 112,040 166,242 2,858,252
Incremento por revaluacion al/ 3,208,806 12,645,624 - 15,854,430
Vehiculos 2,409,913 295,370 - 2,705,283
Terrenos 278,694 - - 278,694
Biblioteca 27,775 - 102 27,673
Equipo de cémputo 2,726,428 389,132 - 3,115,560
Programas informaticos 1,396,160 20,900 5,000 1,412,060
Otros 230,960 28,745 868 258,837
Total Costo 20,730,455 13,491,811 172,212 34,050,054
Bajas Adiciones

(-) Depreciacion acumulada (10,461,257) 111,651 1,896,409  (12,246,115)
10,269,198 21,803,939

Ano 2010
10,519,716 10,269,198

al Con fecha 19 de agosto del 2011, se efectudé revaluacién del terreno e
inmuebles, a través de una firma profesional, registrandose el incremento del
mismo como revaluacion de inmuebles.
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12.  Obligaciones inmediatas

Las obligaciones inmediatas al 31 de diciembre de 2011 y 2010, se integraban
de la siguiente manera:

2011 2010
Depésitos por realizacién de
inmuebles Q 1,501,221 Q 1,971,972
Ingresos por aplicar af 893,016 969,962
Reintegro a entidades aprobadas 23,187 .
Q 2,417,424 Q 2,941,934
al Se integra como se muestra a continuacion:
2011 2010
Pagos a cuenta por inspecciones y
derechos de solicitud Q 876,162 Q 968,841
Primas de seguro 16,594 e
Otros 260 iy )
Q 893,016 Q 969,962

13. Acreedores varios

Su integracion al 31 de diciembre de 2011 y 2010, es la siguiente:

2011 2010

Primas en depésito por seguro en Tramite -
Banco de Desarrollo Rural, S. A. Q 1,900,377 Q 1,878,961

Banco Industrial, S. A. 258,104 543 485
Banco Agromercantil de

Guatemala, S. A. 725,834 262,326
Banco Reformador, S. A. 178,717 187,372
Banco del Café, S. A. 152,919 155,862
Banco G & T Continental, S. A. 81,502 69,153
Banco Citibank de Guatemala 54,786 63,564
Crédito Hipotecario Nacional 26,598 39,683
Banco de los Trabajadores, S. A. 10,726 14,287
Multicaja, S. A. 2,655 4816
Banco Inmobiliario, S. A. 4 666 1,822
Financiera Credicorp, S. A. 1,570 1,570
Vivi-Banco 922 922
Banco Americano - 725
Financiera Consolidada, S. A. 2,329 -
Otros 888,986 998,375

Q 4,290,691 Q 4,222,922
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14. Prestaciones laborales

Al 31 de diciembre de 2011y 2010, esta cuenta se integraba como sigue:

2011 2010
Indemnizaciones [Nota 3 (f)] Q 12,678,638 Q 11,654,075
Bonificacion anual Decreto 42-92 354,104 346,343
Bonificacién vacacional 193,366 190,415
Bonificacion por productividad vy
eficiencia 667,430 267,954

Q 13,893,538 Q 12,458,787

15. Créditos diferidos

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, esta cuenta se integraba por las primas del
seguro de hipotecas percibidas no devengadas, las cuales se devengaran en los plazos
siguientes:

2011 2010
Primas con diferimiento a 1 afio Q 34,976,974 Q 32,486,089
Primas con diferimiento a 2 afos 1,125 12,691
Q 34,978,099 Q 32,498,780

16. Capital aportado

El capital aportado del Instituto esta constituido por una aportacion del Gobierno
de la Republica de Guatemala por Q 900,000, autorizado mediante el decreto No. 1448
del Congreso de la Republica de Guatemala, de fecha 19 de julio de 1961.

17. Productos de operacion

Durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2011 y 2010, el Instituto
obtuvo sus ingresos operativos de las siguientes fuentes:

2011 2010
Adjudicacion de inmuebles en pago de
seguro de hipoteca Q 117,068,164 Q 107,040,346
Emision y administracion de seguro 72,546,013 66,305,502
Venta de inmuebles adjudicados 7,688,535 5,348,868
Rectificacion a estimaciones de la
operacion de seguro de hipoteca 2,885,749 3,341,727

Q 200,188,461 Q 182,036,443
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18. Gastos de operacion

Durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2011 y 2010, el Instituto

incurrié en los siguientes gastos de operacion:

Pago de seguros Q
Pérdida en venta y administracion de
inmuebles adjudicados
Pérdida en derechos sobre
inmuebles por reclamos

Pérdida en inmuebles adjudicados

2011 2010
117,068,164 Q 107,040,346
27,118,310 27,867,106
9,814,403 7,768,071
3,413,648 4,752,263
Q 157,414,525 Q 147,427,786

19. Gastos de administracion

Durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2011 y 2010, el Instituto

incurrié en los siguientes gastos de administracion:

2011 2010

Prestaciones laborales Q 8,956,069 Q 9,398,499
Sueldos 8,931,034 8,443,438
Servicios generales 4,352 585 3,589,471
Depreciaciones 1./97,297 1,581,844
Honorarios profesionales 1,960,489 1,485,001
Materiales y suministros 1,132,553 949,997
Dietas y gastos de representacion 602,600 719,600
Atenciones sociales 472,822 688,713
Cuotas institucionales 605,779 561,009
Viaticos 261,810 393,598
Otros menores 21,422 8257

Q 29,054,460 Q 27,820,402
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20. Productos y gastos financieros —Neto

Durante los afios 2011 y 2010, los productos financieros se obtuvieron de la
siguiente manera:

2011 2010

Intereses sobre valores de

instituciones financieras Q 25,280,158 Q 23,854,851
Intereses sobre valores de Gobierno

Central 811,288 -
Derecho sobre inmuebles por

reclamos aprobados e inmuebles 204,178 110,632

Intereses sobre depositos de ahorro 132,195 40,784
Otros 46,926 42 609

Q 26,474,745 Q 24,048,876

21. Impuestos

De acuerdo al Articulo 31 de la Ley del FHA, Decreto 1448 del Congreso de la
Republica de Guatemala, el Instituto esta exonerado:

a)

b)

d)

De toda clase de impuestos, arbitrios, tasas y contribuciones fiscales,
directos o indirectos, establecidos o que en el futuro se establezcan, y de
arbitrios municipales sobre sus bienes, muebles o inmuebles, rentas o
ingresos de cualquier clase sobre los actos, contratos o negocios que
celebre, cuando el pago pudiera corresponderle.

De toda clase de impuestos y contribuciones o tasas fiscales, presentes o
futuras, y de arbitrios, tasas municipales sobre la emisién, inscripciones,
negociacion, pago de capital e intereses, liquidaciéon, conversion de las
cédulas hipotecarias, bonos, certificados, letras, notas y demas valores que
emita y sobre las operaciones de compra y venta de bienes y valores en
general, cuando el pago pudiera corresponderle.

De toda clase de derechos, tasas e impuestos, contribuciones y recargos que
pesen o lleguen a pesar sobre los articulos que importe, siempre que se
destinen exclusivamente a la organizacion, instalacion y labores de sus
oficinas o dependencias; y

Del pago de tasas postales y de telecomunicaciones.

Gozara, ademas, de las exenciones fiscales que la ley otorga u otorgue a los bancos.
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22. Cuentas de orden

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, las cuentas de orden se integraban de la
siguiente manera:

Responsabilidad por seguros de
hipotecas emitidos al

Sobre seguro de activos propios

Seguros emitidos en moneda
extranjera al

Plan de pensiones y seguros del
personal del -FHA b/

Notas de cobro a entidades
aprobadas

Otros menores

2011

2010

Q 7,259,436,374
105,501,337

30,916,827
26,490,782

148,197
14,924

Q 6,693,258,147
83,150,222

32,169,716
23,719,892

25,334
45,398

Q 7,422,553,185

Q 6,832,368,709

Estos montos corresponden al total de seguros de hipoteca y resguardos de
asegurabilidad vigentes emitidos por el Instituto a las distintas entidades

aprobadas.

Los resguardos de asegurabilidad fueron registrados hasta en el afio 2006.

Este saldo corresponde al capital total del plan de pensiones, el cual se
integra por aportaciones mensuales del Instituto y de los trabajadores en un
11.76% y 5.04%, respectivamente, sobre los sueldos pagados.
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