PROTOCOLO

Todos los clientes de FHA seran atendidos en instalaciones de nuestros proveedores
a través de una consejera, la cual les acompafiara en la realizacion de sus
examenes médicos y a quienes se les dara precio especial convenido con FHA.

Para la realizacion de las citas se ha designado a un contacto especial en cada
proveedor, como encargado de coordinar dichas pruebas, para poder brindarle un
servicio de calidad a cada uno de los clientes.

El cliente debera hacer su cita de chequeo médico dos dias antes a la fecha que lo
solicite. El dia de su cita deberéa presentarse en 14 horas de ayuno, en el area de
Consejeria de Servicios de su eleccion.

Contactos de personas que le ayudaran al momento de realizarse su chequeo
Médico:

PROVEEDOR: TECNISCAN

Ubicacién Direccién Teléfono
PBX: 1723,
Blvd. Vista Hermosa 25-19 z 15 |Ext.:3528

Multimédica zona 15 Claudia Herrera cherrera@tecniscan.com.

Nivel 1 CEL: 30184866

PBX: 1723,
Ext.:3528

26 Av.5-90z 11
CEL: 30184866

Via Majadas zona 11 Claudia Herrera cherrera@tecniscan.com.

PBX: 1723,
Ext.:3528
CEL: 30184866

Flores del Lago,
Amatitlan

C.C. Flores del Lago, km. 29

Claudia Herrera Carr. Al Pacifico.

cherrera@tecniscan.com.

PROVEEDOR: GRUPO SERMESA

CONSEJERA HOSPITAL TELEFONO E-MAIL
Rita Gonzalez Servicio al cliente Zona 14 |2217-0300 Ext. 11407 | rgonzalez@gruposermesa.com
Cristina Maeda Servicio al cliente Zona 1l | 22184200 Ext.15007 | cmaeda@gruposermesa.com
Ingrid Cermefio Sub-coordinadora Eskala 23246300 Ext.13002 | icermeno@gruposermesa.com
Lorena Morales Sub-coordinadora Zona 10 | 22101200 Ext.12002 | Imorales@gruposermesa.com
Amanda Romero Sub-coordinadora Zonal 22170800 aromero@gruposermesa.com
Marisa Martinez Sub-Coordinadora |Occidente | 79630700 Ext. 16010 | mmartinez@gruposermesa.com

El proveedor médico entregara en oficinas de FHA el

informe de los laboratorios y

Certificado Médico de cada uno de los pacientes debidamente firmado y sellado
por el Médico.

Formas de Pago: El solicitante debera realizar el pago directamente en instalaciones
del proveedor por medio de efectivo o tarjeta de crédito, y el proveedor le
extendera su factura correspondiente.



DETALLE DE PAQUETES CON PRECIO ESPECIAL PARA CLIENTES DE FHA:

TecnlS can

Centro de Diagnéstico

# 335 Perfil de Examenes para solicitantes de 60 afos

Creatinina

Antigeno de superficie de hepatitis B

Electrocardiograma

Perfil de lipidos

Glucosa

Glucosa 2 hrs. PP

Hematologia Completa

Nitrogeno de Urea

Orina completa

Consulta médica con especialistas
Precio: Verificar con Asesora

# 336 Perfil de Examenes para Diabetes

Creatinina
Glucosa
Glucosa 2 hrs. PP
Hemoglobina Glicosilada
Nitrogeno de Urea
Orina completa
Consulta médica con especialista
Precio: Verificar con Asesora

# 337 Perfil de Examenes para Hipertensién

Perfil de lipidos

Glucosa

Hematologia completa

Orina completa
Electrocardiograma

Consulta médica con especialista

Precio: Verificar con Asesora

# 338 Perfil de Examenes para Problemas Renales

Creatinina
Hematologia completa
Nitrogeno de Urea
Orina completa
Ultrasonido renal
Consulta médica con especialista
Precio: Verificar con Asesora




#339 Perfil de Exdmenes para Problemas de Higado

Gama Glutamil Tranferasa
Bilirrubina

Fosfatasa Alcalina

Transaminasa TGP Y TGO

USG Abdominal Superior
Consulta médica con especialista

Precio: Verificar con Asesora

#340 Perfil de Exdmenes para Problemas de Articulaciones

Antiestreptolisina o (ASO)
Factor Reumatoideo o Latex Globulina (FR)
Fana (Factor Antinuclear)
Hematologia Completa
Consulta médica con especialista
Precio: Verificar con Asesora

# 342 Perfil de Examenes para Hipertensién y Diabetes

Creatinina

Glucosa

Glucosa 2 hrs. PP

Hemoglobina Glicosilada

Nitrogeno de Urea

Orina completa

Perfil de lipidos

Hematologia completa

Electrocardiograma

Consulta médica con especialista
Precio: Verificar con Asesora
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# 126 Perfil de ExAmenes para solicitantes de 60 afios

Creatinina

Antigeno de superficie de hepatitis B

Electrocardiograma

Perfil de lipidos

Glucosa

Glucosa 2 hrs. PP

Hematologia Completa

Nitrogeno de Urea

Orina completa

Consulta médica con especialistas
Precio: Verificar con Asesora

# 127 Perfil de ExAmenes para Diabetes

Creatinina
Glucosa
Glucosa 2 hrs. PP
Hemoglobina Glicosilada
Nitrogeno de Urea
Orina completa
Consulta médica con especialista
Precio: Verificar con Asesora

# 128 Perfil de Examenes para Hipertensién

Perfil de lipidos
Glucosa
Hematologia completa
Orina completa
Electrocardiograma
Consulta médica con especialista
Precio: Verificar con Asesora

#129 Perfil de Examenes para Problemas Renales

Creatinina
Hematologia completa
Nitrogeno de Urea
Orina completa
Ultrasonido renal
Consulta médica con especialista
Precio: Verificar con Asesora




#130 Perfil de Exdmenes para Problemas Hepéticos

Gama Glutamil Tranferasa (GGT)
Bilirrubina

Fosfatasa Alcalina

Transaminasa TGP Y TGO

USG Abdominal Superior
Consulta médica con especialista

#134 Perfil de Examenes para Problemas de Articulaciones

Antiestreptolisina o (ASO)
Factor Reumatoideo o Latex Globulina (FR)
Fana (Factor Antinuclear)
Hematologia Completa
Consulta médica con especialista
Precio: Verificar con Asesora

# 135 Perfil de Examenes para Hipertension y Diabetes

Creatinina

Glucosa

Glucosa 2 hrs. PP

Hemoglobina Glicosilada

Nitrogeno de Urea

Orina completa

Perfil de lipidos

Hematologia completa

Electrocardiograma

Consulta médica con especialista
Precio: Verificar con Asesora

# 137 Perfil de Examenes para Obesidad Il

Perfil de lipidos

T3y T4

TSH

Glucosa en Ayunas

Orina completa
Electrocardiograma

Consulta médica con especialista

Precio: Verificar con Asesora




